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IKEA s'engage en faveur des familles touchées par la précarité en
Suisse

Les personnes qui vivaient déja dans des conditions précaires avant le COVID-19 ont été particuliere-
ment touchées par la pandémie sur le plan économique. Depuis mars 2020, le Secours d'hiver a soutenu
plus de 9 000 personnes en Suisse qui ont été financiérement touchées par la pandémie, avec des pres-
tations de soutien s'élevant a 2 millions de francs. Grace a un don unique de 500 000 francs d'IKEA
Suisse, cette aide aux familles peut a nouveau étre fournie.

Aide aux personnes en situation d'urgence

Le COVID-19 plonge de maniére inattendue de nombreuses personnes dans une situation de détresse
économique. Les fermetures d'entreprises, le chémage partiel et 'impossibilité des grands-parents de
s'occuper des enfants font des ravages, en particulier sur les bas salaires. Les dons de particuliers et
d'entreprises, comme celui de Roger et Mirka Federer, ainsi qu'une contribution de 1,2 million de francs
de la collecte de la Chaine du Bonheur ont permis au Secours d'hiver de lancer, en mars 2020, différents
projets pour aider les personnes économiquement touchées par la pandémie. Les prestations de soutien
comprennent la distribution de bons d'alimentation, la prise en charge de frais de garde d'enfants et le
paiement de factures urgentes, comme le loyer. La plupart des fonds destinés a ces projets ont été épui-
sés. Grace a I'engagement d'IKEA Suisse, le projet d’aide pour les familles en détresse peut se pour-
suivre.

Simple et ciblée

Si les revenus diminuent ou qu’il n'y en a plus du tout, une aide pour assurer sa subsistance est néces-
saire rapidement. Mais il faut souvent beaucoup de temps avant que les paiements des services publics
responsables comme l'assurance chémage parviennent a leur destinataire, pour autant qu’un droit
existe. Le Secours d’hiver permet de remédier a ces situations. Les prestations sont traitées par le Se-
cours d’hiver du canton de résidence de la personne qui demande de l'aide. Jessica Anderen, PDG et
directrice du développement durable d'IKEA Suisse, déclare : « Chez IKEA Suisse, nous partageons I'ob-
jectif global du groupe d'améliorer le bien-étre de millions de personnes d'ici 2030. Pour ce faire, nous
soutenons les communautés locales, les employés et les clients grace a des partenariats a long terme
avec des ONG locales, des organisations de la société civile et des gouvernements. La pandémie nous
touche tous, mais elle a particulierement touché les populations les plus pauvres. La pauvreté et les fa-
milles avec enfants qui en sont victimes sont un sujet important pour nous et c'est la raison pour laquelle
IKEA Suisse, en collaboration avec le Secours d’hiver, a décidé d'immédiatement soutenir ces per-
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Contacts Secours suisse d’hiver

Monika Stampfli, directrice, monika.stampfli@winterhilfe.ch, tél. 079 315 67 95
Esther Gudel, communication, esther.guedel@winterhilfe.ch, tél. 078 897 88 33

Contact IKEA

Simona E. Crivelli, attachée de presse IKEA Suisse, simona.crivelli@ingka.ikea.com, tél. 079 439 69 92

Secours d’hiver : aide nationale financée par des dons pour les per-
sonnes touchées par la précarité

Le Secours d'hiver fournit toute I'année une aide nationale aux personnes touchées par la précarité
(Exercice 2019/2020 : 42 000 personnes). Sous I'égide de du Secours suisse d’hiver, les 27 secrétariats
cantonaux et régionaux représentés dans toutes les régions linguistiques sont organisés de maniére in-
dépendante (y compris la comptabilité) et sont en partie responsables de la recherche de fonds. Le Se-
cours suisse d’hiver fournit le cadre des activités de I'ensemble du Secours d’hiver, prend en charge les
financements qui dépassent les capacités des secrétariats, réalise ses propres projets et s'engage dans
la recherche de fonds. Les revenus de la collecte de fonds sont a leur tour versés aux secrétariats ou
destinés aux projets nationaux. Environ 400 personnes travaillent pour I'ensemble du Secours d’hiver,
dont la plupart, a titre bénévole.

La responsabilité sociale chez IKEA Suisse

IKEA Suisse s'engage a améliorer le quotidien de nombreuses personnes dans son voisinage. Chaque
année, les neuf magasins ménent des projets sociaux dans leur voisinage immédiat, soutenant des per-
sonnes dans le besoin et des organisations concernées par des dons et I'engagement des employés
pour un montant total d'environ 90 000 francs. En outre, au printemps 2020, I'entreprise a fourni une aide
d’'urgence Corona d’'un montant de 191 000 francs. Ce qui a notamment permis a 10 hdpitaux, 9 foyers
pour femmes, 8 résidences pour personnes agées, ainsi qu’a plus de 500 enfants dans les centres d'ac-
cueil pour demandeurs d'asile et a environ 4 000 enfants en foyer de bénéficier de dons de produits de la
part d'IKEA.




